Interlocuteurs

Service Clients
5 impasse de I'Esperanto

44801 Saint-Herblain Cedex
sc.gaz-electricite@total.com
> 0228090603

(Prix d'un appel local depuis un poste fixe)

Retrouvez sur votre
Espace Client en ligne
gratuit et sécurisé
www.monespace.total.fr
* Vos factures

+ Votre contrat

Numéro du Client :
10444013

Titulaire du contrat :
FONDATION LA MACHE

Site de consommation :
FONDATION LA MACHE /LYON 08
75 BOULEVARD JEAN XXIII

69008 LYON

Référence du contrat :
E_1901_FONDA_36C2

Compte de contrat :
N°: 20110979

Début de contrat :
01/01/2019
Offre de marché

| 606 4509

Facture Electricité n°® 823423132

pate d'émission : 04 Mai 2020
A conserver : 10 ans
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FONDATION LA MACHE
75 BOULEVARD JEAN XXIII
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69008 LYON 8E ARRONDISSEMENT

— Récapitulatif

Consommations facturées : 31304 kWh

du 01/04/2020 au 30/04/2020

Montant en €

Electricité 149468 €
Acheminement 889,69 €
Prestations et Frais Gestionnaire 60,26 €
JOTAL 2 444,63 €

Hors toutes taxes, contributions et charges

Mentant en €

Taxes, contributions et charges 989,31 €
TOTAL
Taxes, contributions et charges 989,31 €
Base TVA
04 /9020 TOTAL HORS TVA 343394 €
TOTAL TVA 20,0 % 3433,94€ 686,79 €

#OE DF l €(L0,

Prochaines échéances
Prochaine facture

vers le 04/06/2020
Prochaine reléve

vers le 04/06/2020

Total Direct Energie

Société anonyme au capital de 5118404 €
Siége social :

2 bis, rue Louis Armand

75015 Paris

442 395 448 RCS PARIS

La présente facture sera payée par :
Prélevement SEPA
Date : 20 Mai 2020

N¢ de compte bancaire :
BIC AGRIFRPP878 IBAN FR7617806001771775431000003

Le prélévement du montant de cette facture pourra,le cas échéant, étre augmenté du montant

de vos impayés antérieurs ou bien étre diminué du montant de vos avoirs.

Elle fait office de pré-notification, d'aprés |a date d’échéance prévue pour ce prélévement.
(Votre identifiant TVA : Non communique ).

En cas de retard de paiement, les intéréts de retard seront calculés au taux de 3 fois le
taux de l'intérét Iégal et I'indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement sera de 40,00 €.
Cette facture n'est pas soumise & I'escompte.

Total Direct Energie est assujettie a la TVA sur les débits { N° TVA : FR55442395448).



Facture Electricité n°® 823423132
@ TOTAL Date d'émission: 04 Mai 2020

A conserver : 10 ans

~ Informations techniques

Suivi des Consommations -p'ériodé du 01/04/2020 au 30/04/2020

N°Pdl: 30001910545716

Date Cadran Puissance Index Type de Index Typede Consommation
FONDATION LA MACHE / LYON 08
75 BOULEVARD JEAN XXIlI Reléve maximale atteinte début relevé fin relevé en kWh
69008 LYON (en kVA/KW)
01/05/2020 Pointe 0 kw 193907 R 193907 R 0
Type compteur: PME-PMI
Coefficient de lecture - 1 01/05/2020 Heures Pleines 0 kw 1028541 R 1028541 R 0
Référence TDE : 40133386 Salson haule
Puissance(s) souscrite(s) 01/05/2020 Heures Creuses 0 kw 353467 R 353467 R 0
HCE 390.0 KW Saison Haute
HCH 390.0 KW
HPE 390.0 KW 01/05/2020 Heures Pleines 163 kW 949757 R 971475 R 21718
HPH 390.0 KW s
PTE 390.0 KW Saison Basse
Puissance Pondérée : 0.0 01/05/2020 Heures Creuses 52 kW 273917 R 283503 R 9586
Tarif d'acheminement :  C3 LU HTA5 Saison Basse
Début de fourniture :  01/01/2019 R : RELEVE GESTIONNAIRE / E : ESTIME GESTIONNAIRE / A : AUTORELEVE
Electricité
Période Quantités Prix unitaire HT Montant HT
N Ci g : t en en en€
N°® centre d'appel (en kWh) {en €/kWh)
Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Consommation HCB 9586.0 0,03598 344,90
7jI7 - 24h/24
= 09 726 750 69 Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Consommation HPB 21718.0 0,05156 1119,78
* prix d'un appel local depuis un poste fixe Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Abonnement 30,00
ctuali % : ota 1 494,68
Actualites Total

Acheminement (identique pour I'ensemble des fournisseurs)

Période Quantités Prix unitaire HT Montant HT
(en kWh) (en €/kWh) en€
Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Abonnement - Part proportionnelle 520,65

a la puissance souscrite

Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Abonnement - Part Fixe 75,94
Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Part variable HPB 21718.0 0,00970 210,66
Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Part variable HCB 9586.0 0,00860 82,44
Total 889,69

Prestations et Frais Gestionnaire

Période Code Libellé Montant HT
en €

: . Du 01/03/2020 au 31/03/2020 HS5LU 5 Classes / énergie réactive 60,26
Total Direct Energie
Société anonyme au capital de 5118404 € Total 60.26
Siége social : ”
2 bis, rue Louis Armand
75015 Paris
442 395 448 RCS PARIS



Facture Electricité n° 823423132
@ TOTAL Date d'émission: 04 Mai 2020

A conserver : 10 ans

Informations techniques

N°Pdi: 30001910545716

Taxes, Contributions et Charges
FONDATION LA MACHE / LYON 08

75 BOULEVARD JEAN XXl Période Quantité Taux Montant HT
SOOBLYON {en kWh) (en €kWh ) en€
Du 01/04/2020 au 30/04/2020 TICFE - CSPE (Prix standard) 31304.0 0,02250 704,34
Type compteur: PME-PMI
: Du 01/04/2020 au 30/04/2020 CTA 161,32
Coefficient de lecture : 1
Référence TDE: 40133386 Du 01/04/2020 au 30/04/2020 Charges du mécanisme de capacité 31304.0 0,00395 123,65
Puissance(s) souscrite(s) Total 989,31
HCE 390.0 KW
HCH 390.0 KW = = 0
HPE 390.0 KW Historique des consommations
HPH 390.0 Kw Z 2
PTE 390.0 KW Période Consommations totales en KWh Type de relevé
Puissance Pondérée : 0.0 Du 01/04/2020 Au 30/04/2020 31304.0 R
Tarif d'acheminement : C3 LU HTAS
A ) Du 01/03/2020 Au 31/03/2020 50415.0 R
Début de fourniture :  01/01/2019
Du 01/02/2020 Au 28/02/2020 77634.0 R
Du 01/01/2020 Au 31/01/2020 86330.0 R
: = ; Du 01/12/2019 Au 31/12/2019 76033.0 R
N° centre d'appel
Du 01/11/2019 Au 30/11/2019 78196.0 R
7JIT - 24h/24
Du 01/10/2019 Au 31/10/2019 70006.0 R
> 09 726 750 69
* prix d'un appel local depuis un poste fixe Du 01/09/2019 Au 30/09/2019 71141.0 R
.Actua“té's Du 01/08/2019 Au 31/08/2019 30121.0 R
Du 01/07/2019 Au 31/07/2019 36144.0 R
Du 01/06/2019 Au 30/06/2019 56451.0 R
Du 01/05/2019 Au 31/05/2019 68835.0 R
Du 01/04/2019 Au 30/04/2019 68549.0 R
Du 01/03/2019 Au 31/03/2019 82962.0 R
Du 01/02/2019 Au 28/02/2019 70474.0 R
Du 01/01/2019 Au 31/01/2019 87733.0 R
Total 1042328.0

Recapitulatif annuel
) Du 01/04/2019 au 30/04/2020 Montant en € HT Montanten € TTC
Electricité 45 981,98 55 178,37
Acheminement 19 156,00 22 987,24
Promotions et remises 0,00 0,00
Total Direct Energie Taxes, contributions et charges 23 057,90 27 669,45
Société anonyme au capital de 5118404 €
Siége social : Total 105 835,06
2 bis, rue Louis Armand
75015 Paris

442 395 448 RCS PARIS



@ TOTAL

Conta-qts utiles

Service Clients

5 impasse de I'Esperanto
44801 Saint-Herblain Cedex
sc.gaz-electricite@total.com

> 0228090603

(Prix d’'un appel local depuis un poste fixe)
* Du lundi au vendredi de 8h &
18h

Service d’information des
pouvoirs publics

www.energie-info.fr

n® Vert 0 800 112 212
(Appel gratuit depuis un poste fixe)

Total Direct Energie

Société anonyme au capital de 5118404 €
Siége social :

2 bis, rue Louis Armand

75015 Paris

442 395 448 RCS PARIS

-

—

Facture Electricité n° 823423132

Date d'émission : 04 Mai 2020
A conserver: 10 ans

~ Informations Utiles

Modalités de paiement de voire facture

Par prélevement automatique
Par chéque bancaire

Facture estimee ou sur releve

Vos consommations repasent sur des index réels ou estimés par le Gestionnaire sur la base
de I'historique de votre consommation, s'il existe, ou de toute information communiquée par le
Gestionnaire ou par vous-méme.

Vous pouvez nous communiguer votre index auto-relevé par mail dans un délai de 3 jours
aprés la date théorique de reléve. Les quantités facturées sur la base d'estimations ou de vos
relevés de compteur seront régularisées a réception des quantités réelles transmises par le
Gestionnaire.

Pour comprendre votre facture, rendez-vous sur Mon Espace (www.monespace.total.fr).

Réclamation ou litige

Votre Service Relation Clients se tient & votre disposition pour toute question ou réclamation
relative a votre contrat d'électricité.

En cas de litige lié a I'exécution du contrat, si votre réclamation écrite auprés de Total Direct
Energie n'a pas permis de régler le différend dans un délai de deux mois, vous pouvez saisir

le médiateur national de I'énergie.

Médiateur national de I'énergie — Libre réponse n° 59252 — 75443 Paris Cedex 09
www.energie-mediateur.fr

Informations sur les offres et les prix

Délai du préavis de résiliation : Voir vos conditions générales
Pour de plus amples informations sur les offres et les prix de marché proposés par Total

Direct Energie, consultez https://total.direct-energie.com/professionnels



